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Уважаемый Клиент!
Мы благодарны Вам за то, что Вы пользуетесь нашими услугами. Уже более 9 лет Бюро переводов «Flarus» является активным участником российского рынка услуг перевода. Все эти годы мы вели селекционную работу среди переводчиков, из которых настоящие профессионалы, переводчики «от Бога», встречаются в пропорции один на тысячу. Если Вы – наш постоянный клиент, Вы знаете, что мы быстро и качественно выполняем нашу работу. Одновременно мы оптимизировали наши рабочие процессы настолько, что имели возможность поддерживать самые низкие цены в Москве. 

Мы хотим больше знать о Вас и о том, как Вы оцениваете нашу работу. Заполните анкету – она нужна нам для того, чтобы максимально соответствовать Вашим потребностям.

Устраивает ли Вас качество наших услуг?

( - Да, устраивает

( - Качество могло бы быть повыше

Пользуетесь ли Вы услугами других бюро переводов?

( - Нет 


( - Да, работал(а) с ___________________




( - они работают лучше

( - хуже


( - их услуги дешевле


( - дороже

( - В данный момент предпочитаю «Flarus»

Как часто Вам требуются услуги перевода?

( - Иногда


( - Больше не понадобятся

( -Часто
Можно включить Вашу компанию в официальное портфолио бюро?

( - Да



( - Нет




( - Я это не решаю

Ваши пожелания, предложения и отзывы:

Мы будем благодарны, если Вы уделите пару минут и отправите заполненную анкету по факсу: (495) 681-38-40 или передадите ее с нашим курьером при удобном случае. Анкету можно также заполнить на нашем веб-сайте: www.flarus.ru - «О компании» - «Анкета».
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